POWDER

to a new normal!

Privacyverklaring
Stichting Powder Days Foundation

1. Algemeen

Stichting Powder Days Foundation hecht veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij deze opslaan en
verwerken en welke rechten betrokkenen hebben. Deze verklaring is van toepassing op alle persoonsgegevens
van deelnemers, vrijwilligers en bezoekers van onze website.

Stichting Powder Days Foundation (statutair gevestigd op Waterspiegelplein 26, 1051PB Amsterdam en
geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 61604372) is de verwerkingsverantwoordelijke
voor deze gegevensverwerking.

2. VVerzameling van persoonsgegevens

Wij verzamelen persoonsgegevens wanneer:

e deelnemers zich aanmelden via onze website

e vrijwilligers zich aanmelden

e contact wordt opgenomen met onze organisatie
De gegevens die via formulieren op onze website worden ingevuld, worden verwerkt en opgeslagen in ons
CRM-systeem (Salesforce). Binnen dit systeem beheren en beoordelen wij alle aanmeldingen.

3. Persoonsgegevens die wij verwerken

Wij kunnen onder andere de volgende persoonsgegevens verwerken:
e Naam, adres, woonplaats

E-mailadres en telefoonnummer

Geboortedatum en geslacht

Medische gegevens (voor zover noodzakelijk voor deelname)

Overige persoonlijke wensen

Bankgegevens (indien relevant voor vergoedingen)

Informatie verstrekt in aanmeldformulieren of communicatie

Bijzondere persoonsgegevens
Medische gegevens en dieetwensen vallen onder bijzondere persoonsgegevens. Deze verwerken wij
uitsluitend:
® met expliciete toestemming van de deelnemer
e voor de veiligheid en het welzijn tijdens onze activiteiten
Deze gegevens worden extra zorgvuldig en vertrouwelijk behandeld.

4. Doeleinden van de verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Het organiseren en uitvoeren van outdoorprogramma’s
e Het beoordelen van aanmeldingen (acceptatie, wachtlijst of afwijzing)
e Communicatie over deelname, activiteiten en organisatie
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Het waarborgen van medische veiligheid tijdens activiteiten
Het uitbetalen van eventuele vergoedingen

Het verbeteren van onze dienstverlening en programma’s
Het onderhouden van contact met (oud-)deelnemers

Contact na deelname
Na deelname kunnen wij contact opnemen met deelnemers voor:
e Nazorg en ondersteuning
e Betrokkenheid bij de stichting
e Fondsenwerving en donaties
e Vrijwilligersmogelijkheden

Dit contact kan plaatsvinden via:

e E-mail

e Telefoon

e WhatsApp en/of andere social media
® Post

Waar wettelijk vereist, vragen wij vooraf toestemming. Betrokkenen kunnen zich op ieder moment afmelden
voor deze communicatie.

5. Rechtsgrondslagen voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van een verwerkingsdoel. Hieronder wordt per
verwerkingsdoel de grondslag op basis van de AVG weergegeven.

Verwerkingsdoel AVG-grondslag

Uitvoeren van het outdoorprogramma Uitvoering van de overeenkomst en/of toestemming

Beoordelen van aanmeldingen Precontractuele maatregelen en/of uitvoering van de
overeenkomst

Communicatie over deelname Uitvoering van de overeenkomst en/of toestemming

Verwerken van medische gegevens Uitdrukkelijke (expliciete) toestemming

Uitbetalen van vergoedingen Uitvoering van de overeenkomst en/of wettelijke
verplichting

Fondsenwerving Toestemming

Benaderen van vrijwilligers Toestemming

Verbeteren van het programma Gerechtvaardigd belang

Voor medische gegevens geldt dat deze uitsluitend worden verwerkt op basis van expliciete toestemming.
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6. Delen van persoonsgegevens

Wij delen persoonsgegevens alleen wanneer dit noodzakelijk is.
Gegevens kunnen worden gedeeld met:

® Lead Staff en vrijwilligers van Powder Days

e Medische vrijwilligers en begeleiders

® Programma-instructeurs (indien noodzakelijk)

e Lokale medische instanties (in geval van nood)
Daarnaast maken wij gebruik van externe dienstverleners, zoals Salesforce voor de opslag en het beheer van
persoonsgegevens. Onze Salesforce-omgeving wordt gehost binnen de Europese Unie. Voor zover
dienstverleners of sub-verwerkers persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte verwerken,
zorgen wij ervoor dat hiervoor passende waarborgen gelden in overeenstemming met de AVG.

7. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.
e Algemene persoonsgegevens: tot maximaal 5 jaar na het laatste contactmoment, om betrokkenheid
te kunnen onderhouden en onze activiteiten te verbeteren
e Maedische gegevens: maximaal 6 maanden na afloop van de outdoorweek, tenzij een langere
bewaartermijn wettelijk vereist is
e Geanonimiseerde gegevens: kunnen langer worden bewaard voor rapportages en statistiek (niet
herleidbaar naar personen)
Betrokkenen hebben altijd het recht om hun gegevens eerder te laten verwijderen.

8. Bevelliging van gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen:
Verlies

Misbruik

Onbevoegde toegang

Ongeoorloofde wijziging

Systemen zoals Salesforce worden beveiligd volgens gangbare beveiligingsstandaarden.

9. Rechten van betrokkenen

Betrokkenen hebben de volgende rechten:
® Recht op inzage in persoonsgegevens
Recht op correctie van onjuiste gegevens
Recht op verwijdering van gegevens
Recht op beperking van verwerking
Recht op bezwaar tegen verwerking
e Recht op overdraagbaarheid van gegevens (dataportabiliteit)
Daarnaast hebben betrokkenen het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
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10. Contact

Voor vragen of verzoeken met betrekking tot persoonsgegevens kan contact worden opgenomen via:

E-mail: Post:
aanmelden@powderdays-foundation.org Stichting Powder Days Foundation
Waterspiegelplein 26
1051 PB Amsterdam
Nederland
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